
Bent u van plan om u zich te laten registreren als MfN geregistreerd 
mediator, maar kunt u wel een opfris gebruiken? Of bent u al actief 
aan de slag als mediator en lijkt het u waardevol om toch weer eens de 
mediationvaardigheden die u tijdens de Mediationopleiding heeft geleerd op 
te poetsen? Dan zijn de opfrisdagen mediationvaardigheden iets voor u! 

van intake tot afronding
Tijdens de twee opfrisdagen mediationvaardigheden, laten  

we samen met u de 25 belangrijkste mediationvaardigheden  

de revue passeren. We gaan actief aan de slag met het inzetten 

van deze vaardigheden tijdens de verschillende fasen in het 

mediationproces, van intake tot afronding. Ook letten de 

trainers tijdens de training op uw attitude als mediator. 

Vaardigheden zijn tenslotte te leren, maar worden een trucje 

als u niet over de juiste attitude beschikt.

Na deze training
  �Heeft u weer een scherp beeld van welke vaardigheden  

er tijdens het mediationproces kunnen worden ingezet;

  �Heeft u kunnen oefenen met vaardigheden die u graag 

aangescherpt wilt hebben;

  �Heeft u kunnen sparren met andere mediators!

 

OPFRISDAGEN
MEDIATIONVAARDIGHEDEn

In-company
We bieden deze training ook in-company aan. 

Voor meer informatie belt u (023) 532 31 96 

of mailt u naar maatwerk@cvc.nl.



praktische Informatie
DUUR   Twee dagen

LOCATIE   Nieuwe Gracht 74, 2011 NJ Haarlem

VOOROPLEIDING   HBO+/WO werk- en denkniveau

KOSTEN   € 995,- (het CvC is vrijgesteld van BTW)

MAXIMAAL AANTAL DEELNEMERS   16 personen

ERKENNING   12 MfN PE punten in categorie 1a

INSCHRIJVING EN DATA   Op onze website cvc.nl staan 

alle actuele cursusdata, worden de kosten toegelicht en 

kunt u zich direct inschrijven.

Centrum voor 
Conflicthantering
Nieuwe Gracht 74
2011 NJ Haarlem

T	 023 532 31 96
E	 mediation@cvc.nl

www.cvc.nl

drs. Linda Reijerkerk

Programma

Dag 1

  ��De ‘Gouden Driehoek’ 

  ��Het Mediationproces

  ��Omgaan met emoties 

  ��Inhoud – Emotie – Intentie (IEI)

  ��Metacommunicatie

  ��Herformuleren

 

 

Dag 2

  ���Overdracht & Tegenoverdracht

  ���Soorten belangen

  ���Schillen

  ���Oefenen aan de hand van eigen casus

  ���Overige vaardigheden  

  ���Circulaire vragen

  ���Verzoeknummers

WERKWIJZE
De training is zeer afwisselend en interactief. Het programma 

kent een korte theoretische onderbouwing en veel oefen

momenten, gebruikmakend van gevarieerde werkvormen en 

praktijksimulaties. Er wordt gewerkt met eigen casuïstiek die 

voorafgaand aan de training door cursisten kan worden 

 

ingebracht. Tijdens deze tweedaagse training ontvangt u 

informatie om u te ondersteunen bij het in de praktijk brengen 

van de verworven kennis en vaardigheden. Deze methode, die 

succesvol is gebleken, helpt om het geleerde weer in herinnering 

te brengen en er stapsgewijs mee aan de slag te gaan.

mr. Lenka Hora Adema


